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REDAZIONE E MONITORAGGIO DI 
CONTRATTI ID

MODULO 1 - La Contrattualistica IT nelle sue linee
fondamentali

• Elementi essenziali del Contratto : accordo, oggetto,
causa, forma;

• Elementi accidentali del Contratto: condizione,
termine, clausole ad hoc;

• Contratti tipici e atipici.

MODULO 2 - Diritti e doveri delle Parti di un Contratto IT

• I diversi tipi di Responsabilità e la sottoscrizione del
contratto;

• Responsabilità civile: pre-contrattuale/contrattuale/
extracontrattuale;

• Responsabilità penale : il dolo / la colpa;

• Responsabilità amministrativa e rapporti con le PA.



MODULO 3 - Il controllo sul corretto svolgimento della
relazione contrattuale

• Il Rapporto Fornitore-Cliente;
• Il valore della negoziazione;
• Le eventuali patologie;
• Specifiche clausole contrattuali : privacy, diritti di

proprietà intellettuale.
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MODULO 4 - Gli strumenti operativi per la gestione del rischio

• La sicurezza informatica e il controllo del rischio
informatico;

• L’analisi del rischio informatico;
• L’esternalizzazione del sistema informativo;
• Gli accordi sul livello di servizio : generici / prestazionali;
• L’importanza degli indicatori chiave di prestazione nella

logica del business;
• I KPI : Key Performance Indicator.

MODULO 5 - Focus su alcuni tipi di contratti IT

• Compravendita hardware;
• Licenza d’uso;
• Contratto di sviluppo software.
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