Modalita: WBT (fruibili in moduli da 2 ORE)

Presentato da: IAMA Sales Professional



ASPETTI NORMATIVI E
CONTRATTUALI DEL CLOUD
COMPUTING

MODULO 1 - Inquadramento del Contratto Cloud Computing

Tipologia contrattuale;
Rapporti normativi diritto italiano — Ue- internazionale.

MODULO 2 - Le potenzialita legate ai Cloud provider

| sistemi Cloud;
Private — Public Cloud;
Cloud lIbrido.




ASPETTI NORMATIVI E
CONTRATTUALI DEL CLOUD
COMPUTING

MODULO 3 - | profili contrattuali

* Le parti: fornitore di servizi, cliente amministratore, cliente
finale;

Elementi essenziali e accidentali del contratto;

La Atipicita del contratto;

Si puo parlare di contratto ‘misto’?;

Differenze con il contratto di Outsourcing.

MODULO 4 - Definizione di specifici standard e forme contrattuali

* Le prestazioni;
* Lefficienza del servizio;
* Gli allegati tecnici e la loro valenza.




ASPETTI NORMATIVI E
CONTRATTUALI DEL CLOUD
COMPUTING

MODULO 5 - Tipi di Responsabilita e sottoscrizione del contratto

* Responsabilita civile : pre-contrattuale/ contrattuale/
extracontrattuale;

* Responsabilita penale : il dolo / la colpa;

* Responsabilita amministrativa;

* Responsabilita in rapporto alla normativa Privacy.

MODULO 6 - Cloud Computing e Protezione dei dati

* GDPR 2016/679 norme dispositive e sanzionatorie;
* D.Lgs. 196/2003 armonizzato dal D. Lgs. 101/2018 e
sanzioni penali.
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